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Orador 0 00:00:00 Bienvenido y gracias por unirse a la serie de aprendizaje de beneficiarios de hoy para
los programas de ayuda c Ovid 19. Tenga en cuenta que esta conferencia se esta grabando y todas las
conexiones de audio estan silenciadas en este momento. Si necesita asistencia técnica, abra el chat con
el icono asociado en la parte inferior de su pantalla y envie un mensaje al productor del evento. También
puede enviar preguntas por escrito durante la conferencia seleccionando a todos los panelistas del menu
desplegable en el panel de chat. Con eso, pasaré la conferencia a Melissa Schrader, lider de asistencia
técnica .

Orador 1 00:00:34 Gracias, Candace, y buenas tardes a todos, y gracias por reservar tiempo para unirse a
nosotros hoy para el seminario web de monitoreo de la serie de aprendizaje de beneficiarios. Soy
Melissa Schrader, y soy oficial de programas y lider de asistencia técnica en la Oficina de Relaciones con
el Estado y los Subvencionados. La serie Grantee Learning se compone de cinco seminarios web que se
Ilevan a cabo todos los miércoles por la tarde, desde el miércoles pasado hasta el 23 de agosto. Estos
seminarios web estdn disefiados para proporcionar un foro para que el departamento comparta
informacion y recursos importantes con nuestros beneficiarios para respaldar su implementacion de los
programas Esser Gear y S. Estos seminarios web sirven para orientar al personal de los concesionarios
gue pueden ser nuevos en estos programas, al tiempo que actualizan los conocimientos del personal de
los concesionarios que han estado trabajando en estos programas durante los Gltimos afios. Esta tarde,
nos acompafian mis colegas Christopher Tate, quien es un lider de grupo en la Oficina de Relaciones con
el Estado y los Subvencionados, y supervisa la administracién y el control de las Subvenciones, y también
nos acompafa Chris Fenton, quien es un oficial de programa que dirige nuestro trabajo de vigilancia.
Han preparado una presentacién para brindar una descripcién general del monitoreo de los programas
Esser Gear y EAMS. Si tiene preguntas durante la presentacidn, no dude en enviarlas mediante la funcién
de chat. También tendremos tiempo al final de la presentacidn para responder preguntas en el chat, y lo
invitamos a desconectarse para hacer cualquier pregunta que pueda tener en ese momento. Sin mas
demora, le daré la palabra a Christopher. Cristébal _

Orador 2 00:01:59 Gracias, Melissa. Buenas tardes. Soy Christopher Tate, el lider del grupo responsable
de administrar el monitoreo del programa con OFF Dentro de la Oficina de Relaciones con el Estado y los
Subvencionados, o SS GR, la oficina que, como saben, administra el PK del Departamento de Educacién
de EE. UU. a través de 12 programas de Alivio de la Pandemia. . Hoy me acompaia mi colega Chris
Fenton. Chris, ex agencia de educacidn estatal, administrador de programas y monitor federal de
programas ESDA. Viene a este trabajo con una cantidad significativa de experiencia en la implementacion
de subvenciones federales y es un recurso clave para el oficial de programas de su estado cuando facilita
una revisién .

Orador 2 00:02:44 Durante nuestra sesion de hoy, queremos lograr dos objetivos. Primero, ubicaremos
el monitoreo de SGS dentro del marco de revisién del desempefio de nuestra oficina y sefialaremos las
amplias regulaciones que guian nuestra supervisién del trabajo que usted realiza y la administracion de
sus programas. Luego revisaremos los diferentes tipos de monitoreo realizados por nuestra oficina 'y
abordaremos nuestras expectativas para los beneficiarios como socios en este trabajo. Finalmente,
cerraremos con algunos recordatorios sobre nuestras actividades de monitoreo del afio fiscal 20 23, 20
24. La presentacion de hoy, como mencioné, se basa en sdr, la implementacion de R'S de su marco de
revision de desempeiio y las actividades de monitoreo de rutina y mas formales que SGR lleva a cabo de
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cada uno de los tres programas de alivio de pandemia, eser Gear y EEN. Al igual que con nuestra
presentacion anterior centrada en la administracién de subvenciones, no profundizaremos en todos los
componentes de este marco. Al igual que otros seminarios web de nuestra serie, profundizaremos en los
requisitos y actividades especificos asociados con esas dreas. Por ejemplo, tenemos proximas sesiones
centradas en informar sobre el mantenimiento del esfuerzo y el mantenimiento de la equidad. Si bien
ciertamente brindamos supervision en estas diferentes areas, nuestra oficina esta estructurada de una
manera que permite que los equipos que administran ese trabajo desarrollen una gran experiencia en
esos temas y, dada la amplitud del trabajo, pueden brindar un apoyo mds profundo durante la
implementacién. Requiere una estructura diferente y mas especifica para brindar supervision a esos
requisitos y su apoyo a ustedes como nuestros beneficiarios .

Orador 2 00:04:37 Antes de sumergirnos en las actividades de monitoreo de los DEG, quiero tomarme
un momento y revisar los requisitos que guian ampliamente las responsabilidades para la adjudicacion
de fondos y la provisidn de supervisién a través de entidades como agencias educativas estatales y
gobernadores . oficinas Hago esto porque, como verd a lo largo de la sesidn de hoy, nuestras practicas de
monitoreo estdn disefiadas primero para monitorear el cumplimiento de estos requisitos, por lo que
estructuramos nuestra revision de una manera que nos permite evaluar de forma independiente cada
uno de estos requisitos, asi como otros requisitos federales asociados. Y en segundo lugar, nuestro
monitoreo estd estructurado de manera bastante similar a sus practicas de monitoreo, pero esta
estructura también permite oportunidades menos formales para revisar la implementacion de los
programas de subvenciones y brindar asistencia técnica mas oportuna destinada a garantizar que cada
uno de ustedes tenga recursos para abordar los problemas a medida que surjan. antes de que los
problemas resulten en incumplimiento. Nuestro trabajo de adjudicacion y supervisién en SS GR refleja
en gran medida el trabajo que usted realiza como resultado de estos requisitos. Si bien hoy nos
centraremos especificamente en el monitoreo, el departamento utiliza otros mecanismos, que
abordaremos mds adelante para garantizar el cumplimiento, nuevamente, como informes, pero también
auditorias. Aunque nos gusta que nos esforcemos por brindar apoyo antes de tomar medidas coercitivas.
En ocasiones, consideramos necesario tomar medidas cuando se considera que un concesionario no
cumple con un area determinada, o brindar asistencia técnica cuando un area revisada cumple. Pero hay
debilidades existentes que se pueden mejorar mediante la utilizacién de diferentes recursos disponibles
para nosotros en el departamento .

Orador 2 00:06:37 El marco de revision de desempefio de SS GR esta disefiado para abordar las
responsabilidades de SGS para la supervisién fiscal y programatica del Fondo de Ayuda de Emergencia
para Escuelas Primarias y Secundarias Emerge, el Fondo de Ayuda de Educacién de Emergencia del
Gobernador y la asistencia de emergencia para programa de escuelas . Su implementacidon también
pretende ayudarnos a identificar dreas en las que los beneficiarios necesitan asistencia y apoyo para
cumplir con sus objetivos y obligaciones. El marco de Revisién de Desempefio de SGR incluye un
conjunto de actividades que estan destinadas a ayudar a los concesionarios a cumplir con los estandares
de desempefio y con los requisitos de la subvencién tales como, entre otros, comunicacién con los
concesionarios revision de los datos de desempefio del concesionario revisién de G cinco, monitoreo y
auditoria de datos fiscales resolucidn, el marco de revisidn del desempefio proporciona un enfoque
integrado para la asistencia de cumplimiento y nuestra supervisién. Durante esta sesién, sin embargo,
nos centraremos en las actividades de seguimiento de los DEG. Vemos el monitoreo como parte de este
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todo, ya que a menudo se implementan actividades aisladas para permitir una revisién de cumplimiento
imparcial destinada a abordar una sola pregunta: écumple el concesionario con el requisito de revision ?

Orador 2 00:08:03 Si bien a veces se aborda la calidad de la implementacién de un programa o requisito
en particular, dada la naturaleza histérica de esta inversién en educacidn y la capacidad de nuestro
equipo para realizar visitas de monitoreo singulares, nos enfocamos en el cumplimiento, pero también
ofrecer recomendaciones en dreas donde la implementacién del programa podria mejorarse en funcion
de lo que sabemos de otros eventos de monitoreo. Esto quiere decir que, ante todo , nuestro objetivo es
brindar una mirada critica al cumplimiento de la implementacion del programa y los requisitos federales,
al tiempo que ofrecemos observaciones en las que se podria mejorar un aspecto particular de la
programacién y que aquellos que estan inmersos en el trabajo podria no haber visto la experiencia para
resolver. Es posible que esos problemas ya existan dentro de una organizacidn de beneficiarios, pero los
recursos también estan disponibles en el departamento para ayudar a los beneficiarios a mejorar la
implementacién segln sea necesario. Tratamos de asegurarnos de que ustedes, como beneficiarios,
sepan que esos recursos existen y estan disponibles para evaluar y mejorar la implementacion de sus
programas .

Orador 2 00:09:14 Como lo considere adecuado para este fin, la asistencia técnica se abordara en un
futuro seminario web que se centre solo en ese tema. Como mencioné anteriormente, los informes y la
supervisién Unica que brindamos para la implementacion del mantenimiento del esfuerzo y el
mantenimiento de la equidad se abordardn en futuros seminarios web. En el pasado, también
organizamos seminarios web centrados en la liquidacién tardia vy, si bien contamos con mecanismos
especificos para supervisar esas solicitudes, solo abordaremos brevemente el monitoreo de esas
solicitudes hacia el final de la presentacidn de hoy. Mi punto final aqui antes de seguir adelante es que
SGR estd involucrada en la resolucion de auditorias. Aunque no hablaremos mucho sobre ese trabajo
durante el seminario web de hoy, las auditorias juegan un papel fundamental en la prevencién del abuso
y el fraude por despilfarro y nuestro componente fundamental del trabajo que hacemos para garantizar
gue nuestros programas se implementen de conformidad y que los socios de Azure prevenir el
despilfarro, el fraude y el abuso. La oficina de Educacién Primaria y Secundaria trabaja con los
concesionarios para resolver los hallazgos de auditoria Unicos y la oficina del Inspector general los
hallazgos de auditoria. Las auditorias identifican problemas con la administracion, el control y el uso de
fondos federales y los beneficiarios deben gastar al menos $750,000 en fondos federales durante su afio
fiscal para completar esas auditorias .

Orador 2 00:10:45 El departamento trabaja para ayudar a nuestros concesionarios a resolver estos
hallazgos de la misma manera que garantiza que los concesionarios resuelvan cualquier hallazgo o
corrijan las acciones correctivas resultantes de nuestro monitoreo. Y con eso, quiero dirigir nuestra
atencion ahora especificamente al monitoreo de los DEG. El monitoreo se divide en dos partes claras, el
monitoreo de rutina y el monitoreo formal. El monitoreo de rutina de los concesionarios comienza con
revisiones continuas del personal del programa de actividades fiscales utilizando el sistema de gestién de
subvenciones del departamento como la herramienta principal para la supervisidn fiscal, realizar andlisis
regulares de desembolsos. Ademads, como parte de las revisiones continuas del departamento, el
departamento realiza una llamada mensual con cada beneficiario. Cada llamada mensual se organiza
para abordar temas fiscales y programaticos oportunos que son fundamentales para la gestién de los
programas de ayuda ante la pandemia. Y hacemos esto para todos los beneficiarios, y lo usamos como
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una oportunidad para monitorear el desempefio de un beneficiario, pero también para ayudar con la
resolucion de problemas de implementacion .

Orador 2 00:11:53 El monitoreo formal, que exploraremos en profundidad mds adelante en nuestra
presentacion, incluye eventos singulares en los que se revisa el cumplimiento de un concesionarioy, a
veces, de los sub-beneficiarios de un concesionario, ya sea en una sola area o en multiples dominios
fiscales y programaticos. dentro de SS GR, los concesionarios se identifican para el seguimiento en
funcién del riesgo, la puntuacion de los concesionarios se basa en una variedad de indicadores fiscales,
fiscales y de programas. Luego, los beneficiarios se seleccionan para su revisién en funcién de los hechos
y circunstancias del trabajo de un beneficiario tal como lo conocemos. Se puede invitar a algunos
concesionarios para un seguimiento especifico en el que se revisa una pequefia cantidad de requisitos, o
para un seguimiento integral y consolidado en el que el concesionario es revisado en multiples dominios
fiscales y programaticos. Un punto critico que quiero senalar es que, como saben la mayoria de los
beneficiarios, a principios de 2022 SGR implemento revisiones trimestrales. Estas son revisiones de un
alcance especifico limitado .

Orador 2 00:13:02 Estos se revisan a si mismos, el tipo de nuestro monitoreo especifico se cambid a
revisiones semestrales. El aino pasado, cuando nuestra oficina avanzd con la implementacién de llamadas
de verificacién, primero, queriamos responder al deseo del campo de una comunicacidn mas frecuente y
también crear oportunidades para colaborar en la resolucién de problemas del programa antes de la
posibilidad de que un concesionario esté en un posicién de incumplimiento. En segundo lugar, la
combinacién de verificacion mensual y revision especifica bianual. Um, revisiones especificas, sentimos
gue logramos uno de los tres objetivos logrados. El primer objetivo fue que el enfoque lograra un
equilibrio entre garantizar la supervision de esta inversiéon federal sin precedentes y la educacion. En
segundo lugar, satisfaciamos mejor las necesidades de los beneficiarios al mejorar el acceso a los socios
intelectuales federales y asegurarnos de que estdbamos gestionando la finalizacion oportuna de las
diferentes actividades de implementacién de subvenciones. Finalmente, estdbamos creando una
estructura que intentaba honrar las capacidades limitadas de nuestros beneficiarios. Dados los multiples
roles que sabemos que usted usa como beneficiario y también como otorgante, entraremos en el
monitoreo formal en un momento. Pero por ahora, dirijamos nuestra atencién al monitoreo de rutina y,
especificamente, a los controles mensuales con los beneficiarios .

Orador 2 00:14:30 En el otofio de 2022, SGR lanzé llamadas de verificacidn mensuales con los
beneficiarios como resultado directo de los comentarios que recibiamos sobre la puntualidad de la
comunicacién sobre las politicas y los apoyos disponibles para los beneficiarios. Muchos beneficiarios
indicaron que los puntos de contacto regulares mejorarian el intercambio de informacidn critica sobre
subvenciones y permitirian la creacién de un espacio donde los funcionarios del programa pudieran
ayudar mas facilmente a los beneficiarios con inquietudes emergentes. La implementacion de este
enfoque de monitoreo se volvio factible para nuestra oficina cuando, en el transcurso de un afio,
pudimos aumentar el nimero de nuestros oficiales de programa y asegurarnos de que cada oficial de
programa, como resultado, tuviera un nimero menor, eh, nimero de beneficiarios para apoyar. Estas
llamadas estan destinadas a ser actividades de monitoreo menos formales y estan mas enfocadas en la
provision de asistencia técnica. Las llamadas estan destinadas a ser un lugar para hacer un seguimiento
de las solicitudes pendientes, resaltar los préximos hitos de la subvencidn y presentar temas relevantes
como la revisién de los retiros, las solicitudes de liquidacidn tardia y la presentacién de informes, por
nombrar algunos.



Fecha: 02 de agosto de 2023
Titulo: 080223-848123-DeptofEducation-Concesionario-Inglés

Orador 2 00:15:46 También pretenden crear un espacio para informar a los beneficiarios de la asistencia
técnica y garantizar una supervision adecuada de las subvenciones. Nuestras llamadas de verificacion
mensuales estan disefiadas de esta manera para ser un espacio destinado a reducir la carga de los
beneficiarios a largo plazo al establecer una cadencia regular para la colaboracién en este trabajo. Como
una cuestién de proceso, los oficiales del programa comparten una agenda antes de la llamada con el
concesionario y el concesionario puede agregar, eh, a esa agenda antes de la llamada, con el objetivo de
realizar un seguimiento de los temas en tiempo real o establecer compromisos de seguimiento por parte
de cualquiera durante la llamada. Luego, estas reuniones se documentan y las notas se comparten como
una forma de establecer la responsabilidad mutua de cada uno de nosotros en el cumplimiento de
nuestros compromisos internamente, establece una expectativa de que nuestras respuestas a las
preguntas e inquietudes de los beneficiarios son una prioridad, y en trabajar con nuestros socios aqui en
el departamento, podemos abogar mejor en nombre de nuestros beneficiarios porque tenemos una
comprension clara de los problemas que enfrenta. Ahora, le voy a pasar la sesidon a mi colega, Chris, para
gue nos guie a través del monitoreo formal. cris,

Interlocutor 3 00:17:08 Usted, eh, como menciond Christopher, parte de nuestro ecosistema de
monitoreo implica el monitoreo formal, asi como los controles mensuales menos formales y el trabajo
diario. Um, como él mencioné, um, el monitoreo especifico se enfoca en un tema especifico o un
conjunto de temas, como la administracién de efectivo o, ya sabes, los controles internos, algo por el
estilo. Y el monitoreo especifico se lleva a cabo a medida que se identifican los problemas y a través de
las actividades diarias y la supervisién que ocurre, um, para todos los estados durante las, um, revisiones
semestrales que también menciond. Entonces , cuando identificamos los problemas para el monitoreo
especifico, elaboramos un conjunto especifico de preguntas y nos comunicamos con el estado, y es como
un monitoreo mds formal en miniatura. Um, como algunos de tus estados probablemente ya han
pasado. Hasta la fecha, siete estados han recibido el monitoreo especifico: lowa, Montana, Nevada,
Carolina del Norte, Oklahoma, Texas y Virginia Occidental .

Orador 3 00:18:11 Y eso fue durante la fase inicial de la pandemiay las subvenciones. Um, y fue una
buena oportunidad para entrar temprano con algunos de los beneficiarios y trabajar en algunos temas
especificos. Y a medida que avanzamos en la implementacion de estas subvenciones, eh, con
subsiguientes, eh, financiamiento de subvenciones, hemos implementado los otros, eh, tipos de
monitoreo que Christopher menciond que son tipos de, eh, monitoreo dirigido. Um, monitoreamos el
mantenimiento especifico del esfuerzo y el mantenimiento de los requisitos de equidad, um, asi como,
um, trabajando con los requisitos de informes de FADA y otros, um, requisitos regulares de los
beneficiarios. Um, el departamento, um, proporciona, ya sabes, asistencia individualizada, um, durante
estas llamadas. Y las llamadas son, eh, estas llamadas bianuales de control, eh, las Ilamadas de revision
son para todos, eh, todos los estados durante el ciclo. Y de nuevo, nosotros, um, avanzamos hacia
revisiones semestrales, semestrales en lugar de trimestrales cuando implementamos las, um, revisiones
mensuales, um, menos formales .

Orador 3 00:19:16 Entonces, a partir de la primavera de 2022, estas revisiones semestrales comenzaron
y fueron, nuevamente, para todos los beneficiarios, y se centran en los aspectos oportunos o de alta
prioridad de la implementacion del programa, um, como la Lea los requisitos de uso de fondos para
nuestro ser, um, participacion de las partes interesadas, ss ea, reservas, etcétera. Um, SS d R puede
requerir un mar para proporcionar documentacion antes de estas revisiones, eh, y, ya sabes, respuestas
a, eh, una agenda o una especie de protocolo mas pequefio. Um, cualquier hallazgo o accidn correctiva
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de las revisiones semestrales sera, um, tratado como un hallazgo formal, y se registrara en el archivo de
la subvencién. Um, las revisiones semestrales son menos formales que el monitoreo integral o
consolidado especifico, pero aln involucran, um, ya sabes, el cumplimiento y, um, el seguimiento y las
acciones correctivas seglin sea necesario. Um, SGR analiza continuamente los datos de los
concesionarios y utiliza estas revisiones semestrales para abordar las necesidades y tendencias de alta
prioridad a medida que se descubren .

Orador 3 00:20:24 Um, y de nuevo, los controles mensuales son menos formales, um, y las revisiones
semestrales son mds formales, pero nuevamente, no son tan, eh, intensivas como las revisiones
completas y consolidadas a las que vamos a entrar en unos minutos. Y hasta la fecha, hemos realizado
dos revisiones de UAL de todos los beneficiarios, esto incluye los 50 estados, DC y Puerto Rico. Um, su
primera revision realizada en la primavera y el verano de 2022 se centrd en los premios ARP Esser para
LEA, eh, y el 20% requerido reservado para abordar el impacto académico del tiempo de instruccién
perdido. Y la segunda revisién, que hemos concluido recientemente, fue en el invierno de 2023, y se
centrd en la adjudicacion de fondos para equipos y la supervisién del beneficiario secundario, uh,
pasando a lo mas, uh, comunmente entendido, yo Supongo, tipos de seguimiento el seguimiento integral
y consolidado .

Orador 3 00:21:24 Estas son las revisiones programaticas y fiscales completas, y se enfocan en la
implementacién de los programas de alivio de la pandemia por parte de los beneficiarios. Um, este tipo
de monitoreo evalua los sistemas y procesos que utiliza un concesionario para implementar sus
programas. Uh, estos incluyen cosas tales como sistemas de contabilidad y controles fiscales, controles
internos, asignaciones de personal, presupuestos y supervisién de sub-beneficiarios. Ademas de otras,
um, areas enfocadas en el programa, um, hasta ahora, cuatro estados han recibido un seguimiento
integral. Um, se requirid que tres estados, California, Indiana y Maine tomaran medidas correctivas para
abordar los hallazgos de incumplimiento de los requisitos federales. Y, um, no se identificaron hallazgos
para Wisconsin durante su revision. Um, el departamento llevara a cabo una supervisidn integral de los
programas de New Jersey, Esser y E'S en el otofio de 2023. Um, similar a la supervisidn integral en
términos de contenido es la supervision consolidada. Y de nuevo, esencialmente, es, es un tipo de
proceso muy similar en el que hay un componente fiscal transversal, um, y que cubre principalmente los
requisitos de orientacién uniformes para los fondos federales.

Orador 3 00:22:39 Y luego estan los requisitos especificos del programa, um, que se basan
principalmente en estatutos y reglamentos. Um, SDR lidera el monitoreo integral para sus beneficiarios y
la MSO o, um, uh, la oficina de apoyo administrativo en OESE lidera, el monitoreo consolidado a través
de varios programas de OESE. Um, la seleccidn de los concesionarios para el seguimiento se basa en un
analisis de riesgo para los concesionarios. SDR utiliza su propia evaluacidn de riesgos, que incluye
informes sobre el monto de la adjudicacién, um, G cinco saldo restante, pagos indebidos. Um, vamos a
empezar a hacer eso, um, en el afio fiscal 2024 y todo el Departamento de Educacidn, um, er
puntuaciones R, que son las calificaciones de riesgo de todo el departamento. Y esos, um, usamos las
areas de controles internos y riesgo administrativo de esa evaluacion de riesgo en nuestra evaluacién de
riesgo interna de SGR. Entonces, nosotros, ya sabes, tenemos categorias basadas en la evaluacion de
riesgos y nosotros, ya sabes, determinamos quién recibira el monitoreo en funcién de ese y cualquier
otro factor aplicable.



Fecha: 02 de agosto de 2023
Titulo: 080223-848123-DeptofEducation-Concesionario-Inglés

Altavoz 3 00:23:46 Um, y nuevamente, el monitoreo consolidado es muy similar . Simplemente es una
actividad de monitoreo de programas cruzados que involucra otros programas fuera de SS G r, um,
comunmente sera el Titulo uno, parte a, titulo dos, um, titulo tres, y SDR también participé en varios de
estos. Y nuevamente, um, los, um, programas, los otros programas van a ser los programas autorizados
por, uh, E SS EA y son los programas de subvenciones de formula que son administrados por OESC Yy el
monitoreo consolidado también revisa al concesionario sistemas y procesos de gestion de subvenciones
para garantizar el cumplimiento de los requisitos federales, tal como lo hace nuestro monitoreo integral.
Hasta el momento, seis estados han recibido un seguimiento consolidado. Cuatro de estos estados, eh,
Florida, Kentucky, Nebraska y Tennessee, debian tomar medidas correctivas para abordar los hallazgos
de incumplimiento de los requisitos federales. Y dos estados, Washington y Maine, tienen
determinaciones de monitoreo pendientes, que se finalizaran pronto. Y esos, um, Florida, Kentucky,
Nebraska y Tennessee tenian, um, principalmente, algunos de los, elementos fiscales y transversales,
um, que requerian accion correctiva. Y estamos, um, participando en el monitoreo consolidado de
Nuevo México en el otofio de 2023 .

Orador 3 00:25:21 Y nuevamente, estas son las grandes actividades de monitoreo, integrales y
consolidadas, um, el monitoreo tiene plazos bastante extensos, y las expectativas son mas intensas que
las bianuales o, um, otras revisiones, llamadas mensuales, etcétera., revisiones dirigidas. Um, estas
préximas dos diapositivas abordan algunas de las lineas de tiempo, um, um, fragmentos y expectativas
para los beneficiarios alrededor de, uh, 90 dias, ya sabes, antes de la revision es cuando comienzan las
cosas. Y eso seria, ya sabes, tu aviso tipico, del departamento, tu carta bdsica, aqui vamos, que es, ya
sabes, haciéndote saber que este SS e ha sido identificado para, eh, revision de monitoreo . Y luego las
fechas son, ya sabes, fijadas a partir de ese proceso, um, en las proximas semanas después de eso.
Esencialmente, hay algunos intercambios entre el departamento y los beneficiarios que intentan resolver
la logistica . Um, pero una vez que se resuelva esa logistica, el beneficiario trabajara en su, um,
autoevaluacidn y documentacion de respaldo.

Orador 3 00:26:25 Y esencialmente eso es, um, como un cuestionario que cubre los temas bdsicos que
mencionamos anteriormente. Um, ya sabes, para la programatica, eh, hay un elemento de contexto de
estado. Hay, um, ya sabes, elementos de, ya sabes, presupuesto y asignaciones y, um, monitoreo de sub-
beneficiarios y riesgo interno y cosas asi, eso, ya sabes, nuestras expectativas de todos los beneficiarios
federales y expectativas especificas de los programas SGR que se encuentran en los diversos estatutos y
reglamentos de financiacion que se han producido inmediatamente después de esas legislaciones. Eh, 15
dias antes de la revision es cuando toda la agenda final comienza a definirse , um, 30, deberia haber
mencionado 30 dias antes de la revision. SGR deberia haber recibido para entonces las respuestas y la
documentacién antes de la revisién. Puede haber algunos, ya sabes, de ida y vuelta tratando de obtener
claridad en las respuestas, etcétera, pero, um, en realidad es solo, es, ya sabes, una oportunidad de
concretar la logistica antes de la parte de la entrevista de la revision

Interlocutor 3 00:27:29 Y una vez que esa entrevista sucede, esas entrevistas suceden. Es basicamente
con el SS ea, cubrird los programas indicados , um, e involucrard, ya sabes, al personal correspondiente
alli. Um, a veces las entrevistas pueden ser relativamente breves dependiendo de qué tan completas
fueron las respuestas, um, de la autoevaluacién y qué tan completa fue la documentacién. Otras veces,
um, a, una discusién mds amplia puede estar en orden dependiendo de, ya sabes, las circunstancias de la
revision. Um, el, uh, también hay un, un, un segmento de entrevista con LEA. Um, es importante hablar
con los subreceptores durante estas revisiones integrales y consolidadas en conjunto para poder
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triangular la informacidn que recibimos del mar. Y cada vez que hacemos las revisiones, siempre
enfatizamos que no estamos revisando las LEA, sino que estamos revisando al concesionario, el mar en
general, um, en, en estas revisiones .

Orador 3 00:28:27 Y la informacion que brindan las LEA solo pretende ayudar a respaldar nuestras
determinaciones para el concesionario. Y las revisiones se realizan en el transcurso de una o dos
semanas, segun la logistica y lo facil que sea coordinarse con las LEA. Um, y luego de eso, comenzamos el
trabajo interno en SGR de armar el, um, el informe. Y podemos comunicarnos con, ya sabes, el
concesionario para obtener informacién adicional para asegurarnos de que tenemos nuestros patos en
fila en lo que respecta a la informacion, y comenzamos el andlisis interno y la redaccién de los
segmentos del informe. Um, 25 dias después de la revisién, el beneficiario debe recibir un borrador del
informe de monitoreo para su revision, y eso es principalmente para proporcionar ediciones técnicas y
correcciones de hechos. Uh, y puede haber una conferencia telefénica para revisar las determinaciones
hechas como resultado, uh, uh, de eso. Y una vez que recibimos esas ediciones técnicas también, um,
finalizamos el informe haciendo los ajustes necesarios, y el informe se publica en linea, y luego dentro de
los 30 dias posteriores a que el beneficiario recibe el informe, um, las acciones correctivas vencen. . Y
entendemos que, ya sabes, algunas acciones correctivas pueden implicar un cronograma un poco
diferente, pero se deciden caso por caso . En términos generales, son 30 dias habiles, um, para la
mayoria de esas acciones correctivas, y lo entregaré. Volvamos a Christopher ahora .

Orador 2 00:30:02 Gracias, Chris. Quiero referirme por un momento a nuestros protocolos e informes de
monitoreo. El departamento actualizé los protocolos de su programa de monitoreo en el afio fiscal 2023,
y cada protocolo se publica en nuestro sitio web, y los enlaces se proporcionan, eh, en el chat. Los
protocolos se actualizaron para reflejar la subsiguiente adjudicacién de fondos bajo la Ley de
Asignaciones Suplementarias de Respuesta y Alivio del Coronavirus, y las actualizaciones del Plan de
Rescate Estadounidense de los protocolos evaltian el cumplimiento de los nuevos requisitos del
programa, incluidos los usos requeridos de fondos para abordar pérdidas, tiempo de instruccién, y las
reservas estatales adicionales requeridas. Ademds, estos protocolos revisados ayudan al departamento a
identificar mejor las areas de necesidad de asistencia técnica. El seguimiento formal de SDR r de los
programas de engranajes e ins de esser esta guiado por protocolos que tienen dominios determinados
por el grupo de requisitos que se revisaran en cualquier seccion dada. Por ejemplo, en los protocolos de
monitoreo de Esser y Gear, teniamos el dominio Equitable Services porque los servicios equitativos eran
un uso permitido de los fondos de la Ley CARES para estos programas .

Orador 2 00:31:18 El protocolo de monitoreo de cada programa revisa los sistemas y procesos que
implementd un concesionario para supervisar la prestacidn de servicios y apoyos a las escuelas no
publicas por parte de los sub-beneficiarios del concesionario en Meet si se redne con un sub-beneficiario
de la subvencién. Como parte de nuestro monitoreo, usamos un protocolo de programa paralelo que se
usa para evaluar la implementacion de estos subreceptores de servicios equitativos para estudiantes que
estan en escuelas no publicas. La informacién que recopilamos del subreceptor, como seiialé Chris, como
con Equitable Services, nos ayuda a triangular la informacién de los beneficiarios con los datos de
nuestra revision de documentacién, y también la informacién de la revisién de los subreceptores para
determinar el cumplimiento del beneficiario. con los requisitos en el area revisada. Los protocolos para
nuestro monitoreo de cada uno de los tres programas también se proporcionan en el chat a
continuacién y estan vinculados en la presentacién de hoy, que se compartird mds adelante. Ademas,
cuando realizamos un seguimiento integral, utilizamos el protocolo de elementos fiscales que se utiliza
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para el seguimiento consolidado. Este protocolo guia nuestra revision de los diferentes requisitos fiscales
gue los concesionarios deben implementar para garantizar que sus organizaciones cuenten con los
controles y procesos internos necesarios para garantizar la implementacion compatible de su gestién de
adjudicacion de sus fondos transferidos y la supervision fiscal de las adjudicaciones de sub- beneficiarios
. Tenga en cuenta que, como menciond Chris, todos nuestros informes también se publican en linea una
vez finalizados y compartidos con el beneficiario. Se puede acceder a todos nuestros informes en el
hipervinculo incrustado en la presentacién de hoy en la parte inferior de nuestra diapositiva, y también
se incluird en el chat de hoy.

Orador 2 00:33:13 Finalmente, quiero tomarme un momento y revisar nuestro cronograma para, um,
FFY 2023 y FY 2024, uh, monitoreo. Y quiero sefialar un par de cosas. Como dijo Chris, llevamos a cabo
nuestra primera revisién bianual, um, o lo siento, nuestra segunda revision bianual del afio fiscal 2023 en
el otofio, y se centrd en los queridos beneficiarios y su concesién de fondos vy, eh, la supervisidon de sub -
destinatarios. Nuestra primera revisién del afio fiscal 2024 comenzara en octubre. Um, nuestros, uh,
oficiales de programa compartiran la autoevaluacion y brindardn, um, recordatorios sobre el proceso
para la revisién bianual con los beneficiarios como parte de su llamada de verificacién de septiembre.
Las revisiones se llevaran a cabo en octubre, y anticipamos que se extenderan hasta, um, noviembre
recién dado, um, la documentacion adicional que se debe proporcionar y el trabajo que el concesionario
podria necesitar para el trabajo adicional, mds bien, para completar la autoevaluacion. Asi que nos gusta
ser respetuosos con eso, y sabemos que los oficiales del programa trabajaran con usted para
reprogramar sus llamadas de verificacion mensuales segun sea necesario. Sin embargo, quiero agregar
gue nuestro objetivo es usar siempre esas llamadas de verificacion mensuales, um, como un espacio
para realizar la revision semestral, solo porque no queremos crear expectativas adicionales de los
beneficiarios, um, particularmente durante partes de la escuela del, eh, afio escolar académico, donde
sabemos que nuestros beneficiarios estan, eh, realizando sus propios informes de seguimiento, y
también se ocupan, eh, de brindar asistencia técnica a sus diversos subreceptores.

Orador 2 00:35:01 No se ha determinado el tema especifico de la préxima revision semestral. Sabemos y
hemos determinado que la revisidn en realidad se centrard en Arp Ser, pero el subtema dentro de ese
tema amplio, eh, amplio, se determinard en algin momento del préximo, eh, dentro del préoximo mes, y
se compartird con ustedes. de nuevo en septiembre. Con respecto al monitoreo integral y consolidado,
como dijo Chris, nosotros, um, identificamos a Florida, Washington, Maine y Nuevo México para el
monitoreo consolidado. Nuevo México no ha sido monitoreado, pero sera monitoreado en septiembre. Y
en términos de monitoreo integral, identificamos New Jersey, um, y ese estado serd monitoreado
adicionalmente en septiembre de este afio. Actualmente estamos ejecutando nuestra evaluacidn de
riesgos y refinando nuestros procesos y nuestro objetivo es, eh, identificar a los beneficiarios para un
seguimiento exhaustivo, eh, a partir de agosto. Ahora, como Chris, eh, expuso en la linea de tiempo que
compartio con usted, no nos comunicamos con los estados para notificarles nuestra intencién de
monitorear hasta aproximadamente 90 dias antes de que ocurra un evento de monitoreo. .

Orador 2 00:36:16 Y lo hacemos por dos razones. En primer lugar, obviamente, nos asociamos para
implementar el monitoreo consolidado con muchas otras oficinas, y la oficina de apoyo a la gestién que
ejecuta esa actividad actualmente estd pasando por su propio proceso de identificacién estatal. Um,
entonces modificamos nuestro proceso en funcién de los estados que identifica colectivamente la oficina
de educacion primaria y secundaria para el seguimiento consolidado. Um, habrd mas por venir, pero si su
estado fuera a ser monitoreado, factura para asegurar que trabajaremos con usted, um, para identificar



Fecha: 02 de agosto de 2023
Titulo: 080223-848123-DeptofEducation-Concesionario-Inglés

la mejor fecha posible para realizar ese evento de monitoreo, pero también comenzara a recibirlo. . Um,
notifiqgue de nosotros, mucho antes de que comiencen las actividades de monitoreo, porque
nuevamente, entendemos que a menudo estas actividades ocurren, um, en momentos bastante
ocupados y cada uno de los dos trimestres del aio escolar académico. Entonces , con eso, quiero seguir
adelante y abrirlo a cualquier pregunta que la gente pueda tener, e invito a Chris a unirse a mi
nuevamente en la pantalla.

Altavoz 0 00:37:26 A medida que avanzamos hacia q y a. Haga clic en el icono de levantar la mano
ubicado en la parte inferior de su pantalla. Escuchamos un tono cuando su linea no esta silenciada,
momento en el que debe indicar su nombre y hacer su pregunta. Puede continuar enviando preguntas
por escrito a través del chat seleccionando a todos los panelistas del menu desplegable, escribiendo su
mensaje en el cuadro proporcionado y presionando Intro para enviar. Entonces

Orador 2 00:37:48 Me tomaré un momento, eh, mientras esperamos que entren mas preguntas en el
chat para responder a un par de preguntas que ya han llegado. La primera es que tuvimos una entra la
pregunta de que en el protocolo de monitoreo de SSR, um, pagina 14, hay un indicador que pregunta,
um, cdmo la S e A monitorea el cumplimiento de los requisitos que un registro de lea, el aviso de interés
federal en los registros oficiales de bienes inmuebles para el jurisdiccidon en la que se encuentra la
instalacion tan pronto como sea posible. Um, cdmo, y la pregunta es, écdmo otros monitores marinos
monitorean el cumplimiento de otros SS e, um, con este indicador? Y voy a preguntar si hay otras
personas de la agencia de educacién del estado en la linea que puedan hablar sobre cdmo estdn
monitoreando ese requisito en particular. Voy a pedirte que lo dejes en el chat .

Orador 2 00:38:46 Lo que diré desde nuestra perspectiva es que recién ahora estamos implementando
esto, um, nuestra revisién de este requisito como parte de nuestro protocolo. Asi que todavia estamos
en el proceso de recopilar diferentes practicas de ss ea. Entonces, lo que podria pedirle es que usted,
um, la persona que envio esta pregunta, si envia un correo electrénico a su casilla de correo estatal,
trabajaremos con su oficial de programa para obtener, um, una serie de ejemplos que luego podemos
compartir con usted desde no tenemos esos, eh, disponibles en este, en este momento. Y le pediria, eh,
Sandy, si no le importa, por favor, solo como recordatorio, deje la, eh, casilla de correo estatal, eh,
direcciones en el chat. Eso seria util. Chris, voy a hacerte la siguiente pregunta ya que tienes mucha mas
experiencia con respecto a nuestro monitoreo consolidado. Y es la pregunta sobre nuestros protocolos
de monitoreo para, para los programas de titulo, aquellos que estan incluidos en el monitoreo
consolidado disponible de la misma manera, um, SDR,

Altavoz 3 00:40:06 Si, deberian serlo. Y estan en linea. Y dejé un enlace en el chat. Um, lo etiqueté,
consolidé, bueno, no lo etiqueté. Es monitoreo consolidado, eh, dos puntos, y luego el enlace al, eh,
rendimiento de MSO, eh, informes, eh, sitio web. Tiene un enlace a los diversos protocolos que utilizan,
incluidos el Titulo uno y el Titulo dos y, posiblemente, otros, asi como enlaces a los informes del
seguimiento de eventos, eventos en los ultimos cinco o seis. afilos mds o menos por lo menos .

Altavoz 2 00:40:42 Y dando un paso, paso

Orador 3 00:40:43 Atras y si parece que algo no esta actualizado alli, puede comunicarse a través de su
buzdn de correo estatal y nos comunicaremos con nuestra oficina principal y rastrearemos la
informacion precisa.
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Orador 2 00:40:53 Y tuvimos una recomendacion, Chris, que vino, um, del Sr. Parsley de que si los, um,
ejemplos que, uh, una persona nos pide que compartamos podrian compartirse con todos los SCA , um,
eso seria increible. Afortunadamente, la persona que dirige esta sesidn estd a cargo de nuestra asistencia
técnica. Asi que tal vez podamos trabajar juntos para crear un pequefio paquete de ejemplos que
podamos compartir, eh, con S c a. Asi que gracias Sr. Parsley por esa recomendacién. Es algo que sin
duda estudiaremos,

Portavoz 3 00:41:25 Y diré que eso es algo que hemos tratado de hacer, eh, a medida que surgen las
necesidades. Uh, ha sido realmente bueno ver SES y los beneficiarios colaborar entre si, um, en la
implementacion y compartir historias de éxito y desafios también. Y, eh, definitivamente buscamos hacer
esas conexiones cuando podemos .

Orador 2 00:41:48 ¢ Alguna ultima pregunta para nosotros? No veo muchas preguntas adicionales en el
chat. |

Orador 3 00:41:59 Quiero decir, como siempre, puede comunicarse con su oficial de programa a través
de su buzdn de correo estatal y nos pondremos en marcha.

Orador 4 00:42:12 Melissa,

Altavoz 0 00:42:12 Estas silenciado .

Orador 1 00:42:20 Gracias por acompafarnos hoy .

Interlocutor 3 00:42:36 Todavia me cuesta escuchar a Melissa. No estoy seguro si eso es universal .
Altavoz 0 00:42:42 Si, el audio estaba muy bajo en ese momento.

Orador 1 00:42:49 Disculpas, pondré informacién en el chat .

Orador 3 00:42:58 Veo una pregunta en el chat, chatear sobre, um, compartir tendencias y hallazgos.
Publicamos los, eh, los informes en linea, y esa es una excelente manera de registrarse realmente rapido.
Um, nuevamente, enviamos boletines y cosas, uh, ya sabes, a través del SDRy, uh, intentaremos, ya
sabes, resaltar las cosas que podamos alli. estoy seguro

Orador 0 00:43:38 No veo mas preguntas en el chat y no hay manos levantadas en este momento .
Ponente 3 00:43:47 Gracias por participar a todos .

Ponente 2 00:43:54 Gracias por participar. Por favor. Um, esperamos que pueda unirse a nosotros en
nuestros futuros seminarios web .

Orador 0 00:44:02 Con esto concluye nuestra conferencia. Gracias por utilizar los servicios de eventos.
Ahora puede desconectarse. <silencio>.



